台東縣立蘭嶼高級中學
100學年度餐飲文化之旅
學習手冊
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                 班級：中六

                 姓名：____________

行程表
	日期
	行程說明
	住宿地點

	101年
	上午
	下午
	晚上
	餐食
	

	1/5 (四)
	8:50蘭嶼機場集合
	升學同學購買面試服裝

自由活動
	三餐自理
	台東教師會館

	1/6 (五)
	7:30~13:00
東專烘焙考場參訪
	15:00台東鹿鳴溫泉參訪&泡溫泉
	別有天民宿參訪
	午晚餐自理
	別有天民宿

	1/7 (六)
	8:30搭機回蘭嶼
	


班機資訊

1/5 蘭嶼→台東

    9:25  亞倫、美恩、邵恩、月玲

    10:50 拉拉、永陞、佩芬、老師

1/7 台東→蘭嶼  

    8:30  全班

● 來回機票存根請妥善保存，交給老師，遺失者機票費自付

班級通訊錄
	楊惠閔  0981-933-857
	謝邵恩  089-732308

        0972-868-471

	鍾美恩  089-732374

        0928453192
	陳亞倫  089-732836

        028459800

	李佩芬  089-732427
	王月玲  089-732400

	李家華  0981-174-508
	謝永陞  089-731025
        0932-129-454


Dos and Don’ts
1. 務必準時!!!遲到者取消自由活動行程。

2. 嚴禁抽菸、喝酒等行為。

3. 請勿擅自帶朋友至住宿地點。

4. 禁止一個人單獨在外，請結伴同行，並隨時告知老師自己的行蹤。勿擅自脫隊。
5. 參訪時請專心聆聽並踴躍發問回答；用餐後馬上收拾乾淨，請勿隨意丟棄垃圾；住宿處請維持房間的乾淨。請保持蘭中的良好形象，不然以後不帶你們出去玩!
6. 出門在外，請同學互相照顧彼此、互相提醒。

Check
	
	身分證
	
	準考證
	
	廚師服、圍裙、帽子、黑褲、黑鞋

	
	健保卡
	
	電話卡
	
	個人換洗衣物、盥洗用品

	
	考試資料/配方表
	
	參訪學習手冊
	
	零用錢
	
	文具用品


鹿鳴溫泉酒店
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關於鹿鳴

．緣起 
【詩經．小雅鹿鳴篇】：「呦呦鹿鳴，食野之苹。我有嘉賓，鼓瑟吹笙。」原是一首迎賓的詩篇， 貼切的傳達觀光休閒飯店的精神。鹿鳴溫泉酒店承自詩經鹿鳴迎賓詩篇的因緣，結合休閒農業發展 觀光旅遊，強調生活、生產、生態的「三生一體」、「三生共榮」的休閒度假觀，成了台東縱谷樂 活時尚玩家新地標。 

．築夢 
鹿鳴溫泉酒店座落的鹿野又是原住民的古獵場，歷史上曾經真真實實有過鹿鳴於野的場景，酒店取名「鹿鳴」讓歷史和文學得以在此相會，也代表我們的誠意與熱忱。我們衷心期盼每一位嘉賓來到鹿鳴，耳目與心靈同感愉悅，感性與知性都獲得滿足。 

．非凡 
鹿鳴溫泉酒店建築設計概念來自「與自然共存」，強調順應自然、簡潔、樸實，外觀幾乎融入背景環境中，與自然合而為一。極簡奢華風是鹿鳴溫泉酒店的設計風格，外觀設計採極簡風格；內部設施則走奢華舒適路線，所謂極簡奢華主義。具有南洋色調的建築風貌，無論內外均坐擁山景，每間客房也都有緊臨窗旁的觀音石景觀浴池，房間內獨享泡湯之樂，觀山、雲變幻，聽鳥雀私語，予人悠閒安逸的幸福感。
地址：955台灣台東縣鹿野鄉中華路一段200號
電話：089-550888
客房
[image: image3.png]BABRER

mABSERE

FABRER





極簡．奢華．隱逸

外觀極簡，內部設施卻講究奢華，客房形式富變化，感覺溫馨，特殊設計的觀音石舖設的景觀浴池，更常讓賓客驚艷不已，來到鹿鳴溫泉酒店，必能充分享受休閒度假的心意滿足。

在溫泉客房中，斜躺於觀音石舖設而成的景觀浴池中，猶如高級豪華的個人湯屋，可以充分放鬆心情，紓解職場上緊繃的神經。讓來到鹿鳴的您，回家時已經蓄得滿滿的一身能量，工作崗位上又是神清氣爽的全新氣象。

 

碳酸美人湯 

鹿鳴溫泉酒店取自鹿野溪地底蘊藏千萬年泉脈，屬弱鹼性碳酸氫納泉，水質清澈無色無味。原泉溫度最高可達攝氏100度以上，可飲可浴屬最優質溫泉，泡湯兼可賞景的同時，泡壼鹿野養生綠茶，絕妙健康大享受。
婚宴服務
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鹿鳴溫泉酒店婚宴服務

鹿鳴溫泉酒店設有寬敞的豪華宴會廳，可容納30桌宴席。宴會廳設有舞台，舞台上備有大型升降螢幕，以單槍投影播放新人影片，增添婚宴的浪漫氣氛，適合婚禮程序的進行。鹿鳴溫泉酒店還可提供上菜秀，由穿著喜氣的阿美族原住民服飾的服務生組成引領隊伍，引導新人進場接受來賓及親友的祝福，營造歡欣熱鬧喜慶場面。鹿鳴溫泉酒店庭園區廣達12公頃，四面環山，景觀無限，庭園區綠草如茵，非常適合婚紗拍攝，新人可以在婚宴之前，於酒店庭園區盡情取景留影，為終生大事留住美美又浪漫的彩色篇章。

 

鹿鳴溫泉酒店的婚宴服務均為量身訂做

請事先預約並洽餐飲部訂席組
休閒設施
溫水游泳池 
開放時間07:00~11:00am及14:30pm-22:00pm(18:00~22:00游泳池為溫水)
鹿鳴溫泉酒店取自鹿野溪地底蘊藏千萬年泉脈，屬弱鹼性碳酸氫納泉，水質清澈無色無味。原泉溫度最高可達攝氏100度以上，可飲可浴屬最優質溫泉，泡湯兼可賞景的同時，泡壼鹿野養生綠茶，絕妙健康大享受。

 稻禾自行車道 
酒店提供各式自行車讓住客免費或自費使用，在風和日麗的天氣騎乘在車道上，可以從不同的角度欣賞都蘭山與中央山脈山形壯闊之美。站在河提上，享受這恬靜自由的渡假氛圍。

每日16:00pm 戶外腳踏車棚集合解說導覽(需自費預約)，依個人體力不同，來回騎乘大約50分鐘！住客可自行攜帶飲水及望遠鏡。小朋友騎乘時建議有大人陪同。

 KTV歡唱室 
是您全家大小歡樂齊聚的好地方，不論是來一首「來去台東」或是「廣島之戀」，讓您重溫五、六年級的年輕歲月，回歸樸實真誠的感動。每間可容納12-15人，共2間，每小時收費NT$600元

 健身器材室 
房客免費使用，每日開放時間8:00am-22:00

 麻將桌 
方城之戰，是您和友人一起交流情感的另一種方式，引進自然的光線，在獨立的空間裡讓你大顯身手。每小時NT$250/桌 共2桌

 桌球 
住客可免費預約使用，並提供球拍及桌球一桌，最多可容納4人

 精品店 
販售台東及鹿野地區農特產品及精緻手工藝品，提供最佳伴手禮選擇。開放時間 08:30AM-22:00PM

 DIY才藝室 
彩繪燈籠、石頭及風箏…，讓您儘情發揮創意及巧思，孩子們可向其它人展示他們獨一無二的創作。
DIY活動時間及內容會隨時調整，意者請參考現場活動表及詢問休閒部人員(酌收費用)。

 兒童遊戲區 
適合3-8歲的兒童遊戲球池，是專為學齡前兒童規劃的遊憩空間。

 圖書館 
台東地區擁有最多藏書的酒店，並附設有上網區，是您隨時補充精神糧食及查詢最新資訊的場所。

 芒果劇場露天舞台 
適合員工晚會及室外團體遊戲空間，不定期會邀請專業原住民舞蹈表演。在星空下體驗原始的粗獷與風格。每日活動表演以現場活動公告為準

 景觀步道區 
吃完晚飯，可在飯店前的步道散步，在天氣好時，無光害的環境裡還可見到滿天星斗，同時大草坪也非常適合做親子活動及放風箏及擲飛盤等。 
資料來源：鹿鳴溫泉酒店網站 http://www.lmresort.com.tw/index.html
人才招募
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資料來源：1111人力銀行

鹿鳴溫泉酒店學習單
	帶領我們參觀的負責人是？他的職稱是？
	

	飯店透過裝潢、服裝、色調想傳達出的氣氛以及給客人的感受是什麼？
	

	整個酒店的參訪過程中，哪個(些)擺設或設計令你印象最深刻？
	

	參訪過程中，令你印象最深刻的是哪一個部份？請詳細說明。
	

	今天你最大的收穫是？
	

	妳提出的問題是什麼？ 

負責人給你的回答是？
	

	如果有機會，你願意來這裡工作嗎？為什麼？
	

	鹿鳴溫泉酒店參訪行程中，你需要感謝的人有谁？
	

	你認為此次參訪中表現最優的同學是誰？為什麼？
	


別有天民宿
簡介
「別有天」民宿位於台東市區悠靜巷弄間，屋內陳設的簡約且高雅的格局設計，溫馨的擺佈讓您就算在外住宿也能安心的擁有好的住宿環境；另外民宿主人親切的招呼聲，細心的為您解說台東的各風景民情，鄰近各景點的交通位置的絕佳位置；假若您未選好住宿的地方，「別有天」將會是您的首選，我們誠心地歡迎您的到來。 

	房間型態
	特惠價
	假日

	溫馨雙人套房
	600
	600

	典雅雙人套房
	600
	600

	浪漫雙人雅房
	600
	600

	舒適雙人雅房
	600
	600

	恬靜雙人雅房
	600
	600

	四人房
	1,000
	1,000

	八人通舖
	1,500
	1,500

	10人包棟(最多15人)
	2,500
	2,500
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平價雙人套房600元。包棟:每加1人加100
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每加1人加100元，春節房價歡迎電話洽詢



房價及服務項目
	貼心服務
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	房內提供：冷氣、電視、吹風機
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	設施提供：寬頻上網 (請自備電腦) 、冰箱
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	附設便利停車場地(屋內可停車)。
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	提供台東旅遊資訊服務。
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	代辦汽、機車租賃服務。
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	另有四人房，歡迎團體訂房住宿。
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	提供火車站至民宿免費接送一次;提供漁港

	 
	至民宿接送服務(需另外付費)，歡迎來電

	 
	洽詢。
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	提供一日、二日遊包車服務(需另外付費)

	 
	


相關資訊
	注意事項
	訂房資訊
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	退房時間：11:00以前 
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	匯款銀行：第一銀行 - 台東分行
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	定價：農曆春節期間
	
	戶　　名：吳信志
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	假日：週五、週六
	 
	代　　號：007
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	平日：週日 ~ 週四 
	 
	帳　　號：81150302082
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	為維護住宿品質，室內請勿吸煙。
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	為維護旅客權益，請勿攜帶寵物。
	 
	 


訂房專線：0912872857/0935851713

地址:台東市仁八街26號(請以電話訂房)
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別有天民宿學習單
	就你觀察，別有天民宿有哪些經營優勢？
	

	右圖是合法民宿標章，請問別有天民宿有這個標章嗎？
	[image: image29.jpg]O o N T S S L R

s
: »
. ¥
£ =
~ »
4 %
. ¥
-3 >
- *
: X
X ¥

-3 »

> -~
) RTE .

L vowme sTay 3

R PR L TP R =
WA A MW A Ay






	你認為別有天民宿有哪些需改進的地方？如果你是經營者，你會有哪些實際的作法讓這間民宿可以經營得更好？
	

	你會想自己開民宿嗎？為什麼？
	


民宿Ｑ＆Ａ

一、什麼是「民宿」？

	　　 
	指利用自用住宅空閒房間，結合當地人文、自然景觀、生態、環境資源及農林漁牧生產活動，以家庭副業方式經營， 提供旅客鄉野生活之住宿處所。（民宿管理辦法第三條） 


二、經營民宿需要辦理登記嗎？

	　　 
	經營民宿不需要辦理營利事業登記證，但須向各縣市政府申請「民宿登記證」及「專用標識」。（民宿管理辦法第十三條）


三、申請經營民宿要向哪個單位提出？

	　
	當地縣市政府觀光單位。（民宿管理辦法第四條）


四、辦理民宿登記有什麼好處？

	　　
	辦理民宿登記經核准後，政府發給民宿登記證及專用標識，取得合法經營民宿權利，可連結政府網站，政府並會主動加以宣傳，輔導辦理相關研習訓練，以強化經營體質，提昇服務品質，合法民宿並可加入公務人員國民旅遊卡刷卡特約商店。


五、未經申請核准就經營民宿會受到什麼處分？

	　　
	依「發展觀光條例」規定，未領取民宿登記證而經營民宿者，處新台幣三萬元以上十五萬元以下罰鍰，並禁止其經營。（發展觀光條例第五十五條）


六、什麼地區才可以申請設置民宿？

	　　
	（一）風景特定區（二）觀光地區（三）國家公園區（四）原住民地區（五）偏遠地區（六）離島地區（七）經農業主管機關核發經營許可登記證之休閒農場或經農業主管機關劃定之休閒農業區（八）金門特定區計畫自然村（九）非都市土地。（民宿管理辦法第五條）


七、民宿可以經營多大規模？

	　　　 
	以客房數五間以下，且客房總樓地板面積一百五十平方公尺以下為原則，但位於原住民保留地、經農業主管機關核發經營許可登記證之休閒農場、經農業主管機關劃定之休閒農業區、觀光地區、偏遠地區及離島地區之特色民宿，得以客房數十五間以下，且客房總樓地板面積二百平方公尺以下之規模經營之。（民宿管理辦法第六條）


八、什麼建築物可以經營民宿？

	　　　
	符合民宿管理辦法規定之地區內「住宅」及位於原住民保留地、經農業主管機關核發經營許可登記證之休閒農場、經農業主管機關劃定之休閒農業區、觀光地區、偏遠地區及離島地區之「農舍」都可以經營民宿。（民宿管理辦法第十條）


九、經營民宿至少應投保多少金額的公共意外責任險？

	　　　
	（一）每一個人身體傷亡：新臺幣二百萬元（二）每一事故身體傷亡：新臺幣一千萬元（三）每一事故財產損失：新臺幣二百萬元（四）保險期間總保險金額：新臺幣二千四百萬元。

地方自治法規如有對消費者保護較有利之規定者，從其規定。（民宿管理辦法第二十一條）
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